eticadata

ZRPA7

Software
de gestao
empresarial

8 A pensar no sucesso
da sua empresa




/7

ndice

01. A eticadata software

02. 0 ERP

02.1 Vantagens na adogao do ERP eticadata

02.2 Modulos que compdem o ERP
03. Carateristicas gerais
03.1 Customizagéo e personalizagao
03.2 Implementagao e manutengao
03.3 Seguranga

04. GC / Gestao comercial
05. POS / Pontos de venda
06. GRM / Pos gourmet

07. AS / Autogest stands

08. ARC / Autogest rent-a-car

09. AO / Autogest oficinas

eticadata  SOFTWARE DE GESTAO EMPRESARIAL

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

eticadata

eRPA7

AF / Autogest frotas

. APV / Apoio pos-venda

CRM / Customer relationship management

GOP / Gestao de obras e projetos

STE / Suite - Gestao hoteleira

EMB / E-Mobile

EPT / E-Portals

GRH / Gestdo de recursos humanos

CTE / Contabilidade

INV / Investimentos / imobilizado

ECM / E-Commerce

EMD / E-Medical

Requisitos minimos de funcionamento
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Porque/fazemos
software tao bom?

Para que naaq ténha de pensar
nele, mas ant@s €m como servir
melhor o clientée.

. g Mg
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A eticadata
software

Estratégia

Orientamos a nossa atuagdo de forma a ajustar os nossos
produtos as necessidades das empresas, oferecendo-lhes
solugdes profissionais simples, completas, flexiveis, integradas

e intuitivas.

A nossa estratégia tem permitido um crescimento sustentavel,

orientado para os resultados.

Sempre atentos as constantes e velozes mudangas no setor da
informatica, incorporamos nas nossas solugdes as mais recentes

inovagdes e novas tecnologias emergentes.

Evoluir, levando o melhor da tecnologia disponivel aos nossos

clientes: é isso que tem feito 0 nosso sucesso
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A eticadata
software

Missao 0 éxito da eticadata baseia-se em quatro pilares
Apresentar um padrdo de exceléncia no fornecimento de « Um conhecimento profundo das necessidades de gestao
solugdes de gestdo que visem a plena satisfagdo dos nossos das empresas;

clientes e parceiros, aliando conhecimento e tecnologia, com

i . ) o O assumir de um compromisso de inovagao, que assegura
elevado grau de inovagéo e qualidade.

aplicagdes modernas e eficazes em constante evolugao;

Visao
o A utilizagdo das mais avangadas ferramentas no
Ser uma empresa lider no mercado portugués e de projegéo desenvolvimento das nossas aplicagdes, 0 que nos permite obter
internacional, contribuindo com eficécia, valor e seguranca uma gradual poténcia, flexibilidade e facilidade de utilizagdo
para o futuro das organizagoes. das mesmas;

o Uma equipa formada por profissionais altamente qualificados.

Os numeros falam por si... mais de 40.000

aplicacdes instaladas.
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Parceiros Comerciais

A comercializagdo das solugdes eticadata é feita através de uma
vasta rede especializada de parceiros, espalhada por todo o territério
nacional, Mogambique, Angola, Cabo Verde,

Guiné Bissau e Colémbia.

A qualidade das nossas solugdes, aliada ao vantajoso binémio
prego/qualidade, faz com que cada vez mais profissionais de

informatica apostem na distribuigdo das nossas solugdes.

A qualificagdo dos nossos parceiros ¢ um grande diferencial que

a eticadata conquistou ao longo destes anos.

Este processo de qualificagao garante uma melhor formagao dos
profissionais que ddo apoio ao software eticadata e, devido a esta
conquista, podemos proporcionar aos nossos clientes formagao,

suporte e seguranga durante e apos a implementagdo das nossas

solugdes, o que resulta na redugao de custos dos servigos prestados.
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eticadata
GOLD PARTNER

GOLD PARTNERS

Sdo empresas especializadas na comercializagao,
implementacéo e suporte as solugdes eticadata, cujo foco
de negdcio esta orientado para o mercado das PME’s

e empresas de grandes dimensoes.

E o estatuto méximo atribuido pela eticadata software, tendo
por base o reconhecimento da aposta destes parceiros nas

solugdes eticadata.

Possuem equipas técnicas com competéncias exigidas
pela eticadata para a implementacgéo de sistemas

de maior complexidade.

eticadata

SILVER PARTNER

SILVER PARTNERS

Sao empresas especializadas na comercializagao, implementagéo
e suporte as solugdes eticadata, estando o foco da sua atividade

em PME’s.

eticadata
SOLUTION PARTNER

SALES PARTNERS

Estdo orientados para microempresas e para empresas
de pequenas dimenséaos, trabalhando em parceria com

0s GOLD PARTNER's.
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O ERP eticadata

O ERP ( Enterprise Resource Planning ) ou SIGE ( Sistema O ERP eticadata apresenta-se como uma Unica aplicagao, que é
Integrado de Gestédo Empresarial ) € uma ferramenta essencial na comercializada em 3 linhas distintas:

gestdo de qualquer empresa, seja ela grande ou pequena. o Alinha BASIC para as microempresas. S¢ disponivel

As solugdes de ERP eticadata foram desenvolvidas com . . ) )
em monoposto e com um numero limitado de funcionalidades.

0s mais modernos recursos tecnoldgicos e considerando

toda a experiéncia adquirida pela eticadata ao longo dos anos. « Alinha PREMIUM, para empresas com maiores necessidades

Trata-se de uma linha de solugdes completamente integradas a nivel de postos em rede e de mais modulos funcionais,

que oferecem um controlo absoluto sobre todos 0s processos adequada para PMES.

operacionais, fiscais, administrativos e financeiros, tendo em «  Alinha EXTENDED para médias e grandes empresas, com todas

men liari r merciai . ) . ) . )
ente as peculiaridades dos processos comerciais das as funcionalidades e médulos disponiveis no software eticadata,

mpr in ndentemen imenséo. ) L )
empresas, independentemente da sua dimensao com destaque para as capacidades de personalizagéo e ajuste

O sistema de gestao que Ihe permite ter uma as suas necessidades.

visao de futuro para o seu negocio.

eticadata eticadata eticadata
=P17  ERPA7 ERPA7
=RPA 2 2
BASIC PREMIUM EHTENDED
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OTIMIZAGAO DO PROCESSO
DE TOMADA DE DECISAO

Melhor qualidade de informagao O ERP eticadata estad concebido
para que o utilizador consiga executar, de forma intuitiva,

as suas tarefas com o minimo de esforgo e dificuldade. Desta
forma, menos erros serdo cometidos na introdugdo de dados,

permitindo uma maior fiabilidade da informacgéo.

DecisOes mais rapidas A disposicao das opgles esta pensada
de forma a que o gestor aceda rapidamente a informacgao que
realmente Ihe interessa, permitindo-lhe assim decidir em tempo

util e responder melhor as mudangas do mercado.
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2.

Vantagens na
adogao do ERP

OTIMIZAGAO DOS RECURSOS

Maior produtividade A simplicidade e a organizagao da aplicagao
permitem eliminar a redundancia de atividades e que estas
sejam executadas em menos tempo, o que origina ganhos

de produtividade em toda a organizagéo.

Menor custo de formagao Dada a facilidade de manuseamento,

a aprendizagem € muito rapida, dispensando formagao intensiva.

Menor custo de implementagao O ERP eticadata ja contempla
de base a maior parte das funcionalidades mais usadas, pelo que

a implementagao do software é mais rapida e menos dispendiosa.
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Carateristicas
gerais do ERP

« WEBBASED ¢

Possibilidade de acesso a funcionalidades do ERP
em qualquer maquina, em qualquer parte do mundo

que disponha de ligagdo a internet e de um browser.

« AMBIENTE INTEGRADO

Todos os médulos estéo integrados numa Unica
aplicagdo facilitando o acesso as funcionalidades

de diversas areas.

o INTERFACE FACIL E INTUITIVA

Facilidade de utilizagdo e fungdes intuitivas, de
forma a facilitar a introdugéo e consulta de

informagao, minimizando assim os erros.

Estrutura de menus orientada a tarefa.

Introdugao facilitada de informacgé&o através

de pesquisas imediatas.
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« MULTI- IDIOMA

Permite definir o idioma de trabalho por utilizador. Possibilita
ainda renomear qualquer item para uma melhor adaptagéo

a realidade da empresa;
Novos idiomas e culturas;

Tradugdo de layouts de impressao;

« MULTIEMPRESA

Gerir multiplas empresas no mesmo sistema.

« POSSIBILIDADE DE DIVISAO E ARQUIVO
DE BASE DE DADOS PARA HISTORICO.

« MULTIMOEDA

Suporte a indicagao da moeda das operagdes registadas.

« CONTROLO DE PERMISSOES DE
UTILIZADOR

Possibilidade de restrigdo das funcionalidades previstas,

através da gestéo de permissdes do utilizador;

Inativagao de utilizadores;

« DESENVOLVIMENTO ADICIONAL
E PERSONALIZAGAO

- Listas personalizadas;

- Consultas personalizadas:
- Nas entidades;

- Cédigo javascript (suporte);
- Campos adicionais;
- Eventos e regras de validagao;

- Dashboards: Ak
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- Edig&o de janelas (campos obrigatdrios);

- Alteragao de cores de layout;

o« ACESSO A INFORMAGCAO CENTRALIZADA

E possivel, através de uma Unica janela, consultar e alterar

dados de entidades, artigos, documentos, zonas, etc;
A janela de tabelas tem as seguintes carateristicas:
- Filtro por qualquer coluna da lista;

- Filtro instanténeo por varios critérios ( comegado por...,

contém..., maior que..., termina em.., etc );
- Pesquisa rapida tabelas/campos;

- Filtros compostos ( ex: clientes da zona norte e centro que
tenham “Rodrigues” no nome e tenham datas de nascimento

compreendidas entre 1970 e 1980 );
- Agrupamentos por qualquer coluna da lista;

- Drag and drop ( permite, por exemplo, arrastar um artigo

para uma linha de uma fatura );

« MULTIPLAS LISTAS

Cada tabela pode ter vdrias formas de visualizagao,

totalmente configuraveis pelo utilizador:
- Listas acessiveis através de separadores;

- Concecgao avangada: gragas a um assistente grafico,

o utilizador pode escolher a informagao que quer ver na lista;

- Esta pode ser de qualquer campo da tabela correspondente

ou de outra tabela da base de dados;
- O relacionamento entre os campos € automatico;

- Formatacgao condicional: permite construir, por exemplo,
uma lista de clientes com o valor em divida até a data
e definir que, caso tenham valores pendentes superiores

a determinado valor, sejam realgados a vermelho;
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- Listas multiniveis: é possivel relacionar vérias listas o ATUALIZAGOES AUTOMATICAS

e visualiza-las na mesma consulta em forma de arvore; o ,
- Atualizagéo de licengas;

- Listas por utilizador com gestao de permissoes;
« AUDITORIAE LOGS HTML
- Exportagéo para varios formatos: PDF, XLS, CSV, XPS, etc;

« OPERAGCOES FAVORITAS
« IDENTIFICAGAO POR NUMERO DE
CONTRIBUINTE E INTEGRAGAO COM
CARTAO DO CIDADAO

« DIVERSOS MAPAS DE ANALISE

« NAVEGACAO AVANGADA ENTRE REGISTOS

Permite, por exemplo, navegar entre os clientes da zona sul

ou entre todas as faturas de determinado cliente;

A navegagdo pode ser feita segundo os seguintes critérios:
- Todos os registos ( por defeito );

- Registos marcados;

- Registos nao marcados;

- Registos da lista selecionada;

- Registos com o mesmo valor que o campo selecionado;

« RASTREABILIDADE DOCUMENTAL

Permite, por exemplo, consultar quais as notas de
encomenda e orgamentos que deram origem a uma

fatura e ainda saber que recibos a liquidaram;

« ANEXOS DIGITAIS 6#

Permite anexar a varias tabelas ou movimentos
documentagéo gerada pelo ERP ou ficheiros externos

gerados por outra aplicagao;

Torna-se facil, por exemplo, anexar a ficha do cliente os

seus documentos digitalizados;

Desta forma, facilita a consulta de toda a informagéo

a partir de um Unico ponto;
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3.1
Customizacao
e personalizacao

Campos adicionais permite adicionar campos a varias
tabelas ou movimentos. Esses campos podem ser

de introdugao livre ou uma lista de itens.

Regras de validagao e eventos possibilidade de adicionar

funcionalidades a aplicagdo a medida de cada empresa.

Menus configuraveis por sistema, grupo de utilizadores

e utilizadores.

Mapas personalizados é possivel criar mapas a medida

das necessidades e visualiza-los a partir da aplicagao.
Teclas de atalho para operagbes mais usuais.

Layout (cores).

Grelhas de movimentos configuraveis:

- Colunas visiveis;

- Posicionamento;

- Indicagéao se o cursor para ou ndo na coluna;

Avisos configuraveis Alertas para diversos acontecimentos tais

como cobrangas, modelos oficiais para entregar, aniversarios, etc.
Edicao mudltipla de registos.
Edicao de janelas.

Dashboards com widgets HTML e dimensionaveis. “‘r
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3.2
'mplementacao
e manutencao

A instalagdo das aplicagbes é feita através de um aplicativo
préprio, com capacidade de instalagéo e configuragao do servidor

ou de postos.

Apds uma instalagéo inicial de um posto, este
€ automaticamente atualizado a partir do servidor, caso

haja alguma atualizagao disponivel no mesmo.

Assim, depois da instalagao inicial, apenas sera necessario
atualizar o servidor e, no proximo contacto, os postos

irdo ficar atualizados.

3.3
sSeguranca

Gestao de utilizadores.

Permissdes por utilizador ou por grupo.
Restrigao de acesso a:

- Mdédulos

- Funcionalidades

- Empresas

- Exercicios

- Secgdes

- Armazéns

- Postos

- Auditoria e logs
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6L

Destinatarios

Todas as organizagdes comerciais.

Num cenario de crescente competitividade, as empresas sao
cada vez mais confrontadas com a necessidade de ferramentas
de gestdo que lhes permitam diagnosticar os fatores criticos

do negdcio.

A Gestdo Comercial eticadata é uma ferramenta de gestao que lhe
permite controlar todo o departamento comercial de forma rapida e
simples. Com esta ferramenta, objetivos como reduzir custos e

maximizar receitas sao mais faceis de atingir.

A adaptabilidade e o respeito pelas especificidades dos varios
mercados permitem enfrentar os desafios da globalizagéo

e internacionalizagéo.

Necessita de gerir referéncias
por tamanhos e cores?

E fundamental gerir nimeros
de série, lotes, validades”?

Edicdes de livros?

Ok, sem problemal!
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Aspetos chave

FUNCIONALIDADES GERAIS

e Documentos completamente parametrizaveis ( configuragdes, vias

e impressao, envio de e-mail, etc. );
o Controlo de numero de vias emitidas;
o Multimoeda;

« Adaptado a varios negdcios especificos ( gestéo de lotes, nimeros
de serie, edi¢des, artigos a consignacao,

referéncias, grelhas de cores e tamanhos, etc. );
o Rastreabilidade de lotes, nimeros de série e edigdes;

e Artigos alternativos, artigos associados e codigos

de barras adicionais;

« Tratamento de unidades e medidas com fatores

de converséao entre elas;

o Ficha completa das entidades com gestéo de direges
alternativas ( ex: dados do cliente, foto, tabela

de contactos, condigdes de venda, etc. );
e Gestdo de promogdes e condigdes de venda;
e Inativagao de registos;
o ldentificagéo do cliente por NIF ou leitura CC;

e Integragéo total de documentos digitais

(ex: fatura eletronica );
e Preparado para emisséo do ficheiro SAFT-PT;

e Todos os documentos com ligagao

a contabilidade eticadata;
« Vdrios mapas de analise, quadros sintese e consultas;
e Assinatura e arquivo digital de documentos;
o Rastreabilidade de documentos;
o Comunicagao de guias de transporte;

e« Reconciliagdo bancaria automatica;
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ENCOMENDAS E ORCAMENTOS

a

Gestao de orgamentos com controlo do estado e validade;

Tratamento de reservas ao stock, a encomenda de

fornecedor ou de armazém;

Sugestéo / geragdo automatica de encomendas a

fornecedores multicritério;

Satisfagdo automatica de encomendas de clientes;

COMPRAS

4

Processo automatico de integragdo de encomendas

provenientes do modulo de encomendas;
Conversao de documentos;

Introdugado de encargos e afetagdo ao custo dos artigos;

Atualizagédo automatica de pregos de venda, aquando da comprag;

Geragao automatica de liquidagoes;

STOCKS

[ N

Multiarmazém com gestéo de stocks por localizagéo;

Sistema de inventdrio permanente ou intermitente e método

de custeio das saidas pelo CMP, LIFO ou FIFQ;

Introdugdo de movimentos de stock totalmente configuraveis

(inventarios, entradas, saidas, desperdicios, etc. );
Gestéo de produgdo com emisséo de folhas de obra;

Comunicacgéo de inventarios a AT;

VENDAS

[ N

a

Processo automatico de integragé@o de encomendas

provenientes do moédulo de encomendas;

Tratamento de adiantamentos com respetiva

regularizacao de IVA;
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o Conversao de documentos;
o Gestdo de avengas;

e Tratamento de reten¢do de IRS e suporte para o regime

de venda de bens em segunda méo;
e Calculo de rappel;

e Geragao automatica de movimento de liquidagao;

CONTAS CORRENTES

e« Gestdo de contas correntes de clientes, fornecedores, etc;

« Janela Unica para introducdo de liquidagdes ( pagamentos /

recebimentos efetivos ou diferidos, adiantamentos, etc. );

o Transferéncias bancarias com geragao automatica do

ficheiro PS2;

e Gestdo de véarios meios de pagamento ( emisséo

e tratamento de cheques, letras, etc.);
e Gestdo avangada de comissdes;

e« Conceito de moeda forte: possibilidade de corrigir os
documentos em fungdo da desvalorizagdo da moeda

face a uma moeda de referéncia;

TESOURARIA

e Tesouraria previsional e real com estrutura hierarquica

de rubricas;

e Gestdo de contas de caixa e bancos ((ordem, prazo,

caucionadas );

o« Depositos, levantamentos e transferéncias entre contas;

4

Reconciliagdo bancéria automatica;
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CONTRATOS &
« Contratos de diversas naturezas:

o Assisténcia - pressupoe possibilidade de associagao

de equipamentos e/ou servigos aos contratos.

« Oficina - pressupde possibilidade de associagdo de viaturas

(areparar) aos contratos.

o Genérico - pressupde possibilidade de associagao

de artigos / servigos aos contratos.
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PONTOS DE VENDA

PUS

Destinatarios

Supermercados, lojas de vestuario, sapatarias, livrarias, quiosques

e tabacarias, talhos, lavandarias, lojas de informatica e equipamento

eletrénico, estabelecimentos de venda direta ao publico em geral.

O comércio a retalho &, atualmente, um dos mais dinamicos

e também um dos mais dificeis de gerir.

A continua evolugdo / mudanga das tendéncias e dos
comportamentos de consumo e a crescente concorréncia, obriga
a que os retalhistas disponham de ferramentas que Ihes permitam
maximizar a sua eficiéncia operacional e diminuir os tempos de

resposta ao mercado.

O POS eticadata é a proposta para este tipo de mercado e esta
concebido com recurso as mais recentes tecnologias de
programagéo e base de dados, garantindo fiabilidade

e integridade da informagao.

Uma interface simples e intuitiva aliada a possibilidade de
configuragao de toda a interface minimizam o tempo e esforgo
das operagdes conduzindo a um aumento da produtividade e

dinamica de vendas.

Funcionalidades especificas para determinados setores
e a flexibilidade de configuracdes, tornam o POS eticadata perfeito
para praticamente qualquer ramo de atividade, independentemente

da sua dimensao.
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E se 0 software for uma
extensao do design do
seu negocio?

Esqueca as interfaces antiquadas,
com POS eticadata o balcdo € para

ser visto!

Aspetos chave

o Interface simples, intuitiva e ergonémica;

e Ecra de vendas totalmente configuravel: possibilidade de

“desenhar” ecras de venda a medida da atividade da empresa;

e Vendas, encomendas, devolugdes, amostras, transferéncias de

armazém, etc;

« Multiplas formas de pagamento: numerdrio, cheques

pré-datados, pagamentos parciais, cheques oferta, vales, etc;
o Gestao de contas correntes de clientes;
o Gestdo de cartdes de cliente e programas de fidelizagéo;
o Gestao de promogdes com happy-hours;

« Adaptado a vérios negdcios especificos (gestédo de lotes,
numeros de serie, edigbes, folhas de servigo, artigos a

consignagao, referéncias, grelhas de cores e tamanhos, etc.);
e Edigdo/ criacdo diretamente no teclado de artigos;

e Artigos alternativos, artigos associados e codigos

de barras adicionais;

o Gestdo de vales de desconto;



PONTOS DE VENDA eticadata
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4

Integrado com todos os médulos de gestdo comercial

('encomendas, vendas, stocks, tesouraria, etc ) e contabilidade;
o Sistema de tolerancia a falhas de rede;

« Controlo de funcionarios através de permissdes

de utilizadores e registo de atividades;
« Diversos mapas e consultas para apoio a gestéo;

Ligagéo a balangas;

4

o Assistentes de configuragao;

« Mapas e documentos totalmente editaveis;
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POS GOURMET

Destinatarios

Cafés, bares, restaurantes, discotecas, padarias, pastelarias,

cadeias de fast-food.

Restaurante gourmet, requer um software gourmet!

0 POS Gourmet, gestao orientada ao universo da restauragao
made by eticadata, é a solugdo de gestdo para a drea da

restauragao e similares.

Made by eticadata, a solugao gourmet ultrapassa todos
os desafios:

A crescente concorréncia, um consumidor cada vez mais exigente,

a maior necessidade de controlo de custos e a fiscalizagao, séo

apenas alguns dos desafios a que este ramo de atividade esta sujeito.

Desenvolvido com recurso as mais recentes tecnologias de
programagcéo e base de dados, o POS Gourmet esta preparado para
enfrentar, com exceléncia, os desafios com que os profissionais do

setor se deparam nos dias de hoje.
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Aspetos chave

« Interface simples, intuitiva e ergonémica;
o Ecra de vendas totalmente configuravel;
o Multiplos ecras de mesas, totalmente configuraveis;

« Mldltiplas formas de pagamento: numerario, cheques

pré-datados, pagamentos parciais, cheques oferta, vales, etc;
o Gestao de contas correntes de clientes;
o Gestdo de cartdes de cliente e programas de fidelizagéo;
o Gestao de promogdes com happy-hours;
o Gestdo de mesas com visualizagéo grafica das vérias salas;
o Gestdo de reservas de mesas e de listas de espera;

o Geragdo automatica de ementas com possibilidade de envio

por e-mail aos clientes;

o Gestdo de cartdes de consumo com varios terminais

especificos ( porteiro, consulta de cliente, pagamento, etc. );

« Artigos do tipo menu com detegao automatica e sugestao

de artigos alternativos;

o Integrado com todos os mddulos de gestao comercial

('encomendas, vendas, stocks, tesouraria, etc. ) e contabilidade;
« Sistema de tolerancia a falhas de rede;
o Operavel via PC, PDA e terminais X64;

« Controlo de funcionarios através de permissoes

de utilizadores e registo de atividades;
« Diversos mapas e consultas para auxilio da gestéo;
o Assistentes de configuragao;

o« Mapas e documentos totalmente editaveis;



POS GOURMET eticadata
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Aumente a produtividade e a
dindmica de vendas com a solugao
POS/GOURMET eticadata!
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AUTOGEST STANDS

RS

Destinatarios

Stands, concessionarios..

Com mais de 21 anos de experiéncia no setor automaovel, Autogest

Stands é uma referéncia em gestéo de stands de automaveis.

Constantemente atualizado, robusto e facil de usar, Autogest Stands é
uma solugao completa para gerir todo o processo de compra e

venda de viaturas, novas ou usadas, incluindo retomas.

As possiveis parametrizagdes, a auséncia de limites de registos e a
customizagéo fazem com que esteja dirigido tanto ao pequeno

stand como ao concessionario de uma marca.
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Aspetos chave

o Cadastro completo das viaturas com todas as carateristicas

técnicas e equipamentos de série e opcionais;
e Gestdo de todo o processo de compra e venda da viatura;
o Controlo de retomas;

o Controlo dos custos das viaturas ( ISV, pintura, etc. ) e sua

imputacdo ao prego de venda;

o Gestdo documental com emissao de varios documentos legais

(ficha de carateristicas, requerimentos DGV, etc. );

4

Gesté&o de potenciais compradores e vendedores de forma a

potenciar as vendas;

4

Integragédo total com restantes médulos eticadata ( vendas,

contabilidade, stocks, etc. );

4

Controlo de despesas do stand;

4

Varios mapas de andlise;
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AUTOGEST RENT-A-CAR

ARC

Destinatarios

Empresas de aluguer de viaturas.

0 aluguer de viaturas, pelas suas carateristicas e especificidades,
faz com que as empresas do ramo tenham necessidades de gestéo

diferentes de outras empresas.

Com o objetivo de corresponder as necessidades destas empresas,
a eticadata, beneficiando de mais de 21 anos de experiéncia no

setor automovel, desenvolveu o Autogest Rent-a-Car.
Com o Autogest Rent-a-Car, podera
gerir os seus clientes, controlar todas

as viaturas e administrar os contratos
de aluguer.

Fornecemos ao gestor, ferramentas que Ihe possibilitam tirar maior

rentabilidade da frota de veiculos.
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Aspetos chave

o Cadastro completo das viaturas;

o« Gestao de todo o processo de aluguer de viaturas

(‘entrega, recolha, seguros, etc. );

o Alugueres a seguradoras com emissao do ficheiro

com detalhe dos contratos;
o Faturagao automatica de dias, dias extra, km extra;
o Tratamento da caugdo e de adiantamentos;

o Classes de aluguer parametrizaveis com valores

de faturagao diferenciados;
o Seguros PAI, TR, CDW;

o Listas de verificagdo de entrega da viatura

com respetiva faturagdo automatica de itens em falta;
o Base de dados de condutores;
o Emisséo do contrato normalizado;
o Mapa de ocupagao das viaturas e varios mapas de andlise;
« Lligagao a Via-Verde,
o Tabelas de prego configuraveis;

o Multipagadores no mesmo processo de aluguer;
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I u Aspetos chave

« Agenda de marcagdes com controlo de disponibilidade

AUTOGEST OFICINAS

por funcionario;

o Gestéo de orgamentos de reparagées;

D e St | ﬂ a J[ a’ r | O S « Controlo da recegéao da viatura com indicagao do estado

e danos de forma gréfica;

Oficinas de viaturas. o Gestdo de ordens de reparagao / folhas de obra com

Com o uso generalizado de componentes eletrénicos nas viaturas de diferenciag@o de servigos internos, externos e materiais;

hoje em dia, a sobrevivéncia de uma oficina automovel passa pela « Ordens de reparagéo com varias entidades pagadoras

modernizagao do seu equipamento. Para alcangar o sucesso, € ( cliente, companhia de seguros, etc. );

necessario que os clientes tenham servicos de qualidade e que a
o Gestdo de requisi¢des e devolugdes de material;
gestéo dos recursos seja efetuada de forma a extrair o maximo

de produtividade. o Entrega e faturagdo das ordens de reparagdo com geragéo

) ) . ) . da garantia e ligagdo a Gestdo Comercial eticadata;
O Autogest Oficinas é uma solugdo que visa a gestao de todas as

areas da oficina, recursos, clientes e suas viaturas, e contribui para « Controlo de funcionarios: tempos, produtividade, etc;

o aumento da produtividade dos funciondrios, melhor controlo dos « Tratamento de franquias;

stocks e custos e melhor acompanhamento dos clientes. » B
e Varias consultas e mapas de andlise;

Mais d@ ?5anos d@ KﬁOW*hOW, « Integragdo com terminal de recolha de tarefas;
compi\ados na melhor ferramenta « Ligacdo com software de orgamentagdo e manutengéo:
para gerir a sua oficinal -G Motive

- Eurotax;

o Geragdo de encomendas a fornecedor;

« Identificagdo de viatura por matricula;
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AUTOGEST FROTAS

RF

Destinatarios

Todas as entidades com um parque automovel, empresas

6} WEB BASED

de aluguer de viaturas, oficinas de viaturas.

eticadata

2RPA7

Aspetos chave

Gestao de viagens: Registo de percursos, tempos e

quilometragens;
Gestéo de sinistros: Registo de acidentes automoveis.

Gestao/imputagao de custos / proveitos: Ligagao entre viagens
e documentos da gestdo comercial (compras / custos e / ou

vendas / proveitos ) com os valores a imputar;

Consultas de andlise de resultados: Totais, valores médios,

gestao de frotas e graficos;

O Autogest Frotas é uma solugdo que visa a gestao de qualquer

Criamos a solugao que permite

frota, independentemente da sua dimenséao, garantindo um
controlo total desta, para que tenha um histoérico completo

melhorar a qualidade e desempenho

e detalhado de cada veiculo.

na gestado da sua frota.

Este mddulo de gestdo integra um conjunto de funcionalidades
que se traduzem em mais-valias na gestéo de oficinas

e/ou rent-a-car.
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APOIO POS-VENDA

APV

Destinatarios

Todas as entidades com servigo de apoio pds-venda.

E a principal ferramenta de apoio & gestdo de empresas
cuja principal atividade é a prestacgéo de servigos de assisténcia

técnica, manutengao e reparagao de equipamentos.

A gestao de equipamentos, pedidos de apoio, orgamentos de
reparagao, reparagoes, RMAs, encomendas, faturagao, atividades e
base de dados de conhecimento sdo apenas algumas das

funcionalidades desta plataforma.

Fidelize os seus clientes.
Mantenha a qualidade dos seus
Servigos apos o processo de venda.

Resolva problemas eficazmente.
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Aspetos chave

o Historial de reparacdes; aﬁ*

o Historial de situagdes e localizagdes; ﬁ“

o Informacéao da compra e / ou da venda do equipamento; “»
o Garantias; 6k

« Controlo de componentes; “k

o Gestéo de pedidos de apoio / assisténcia;

o Tipificagdo do problema: Tipo, assunto, gravidade, nivel de SLA,
o Lista de verificagdo: Para o caso da recegao de equipamentos;
o Lista de intervencgao: Para registo dos pedidos do cliente;

o Criagdo de atividades ((ocupagdes de tempo ) associadas a

prestacdo da assisténcia;

o Gestdo de orgamentos de reparagao permitindo indicar servigos
e materiais / pegas que vao ser necessarias a reparagao do
equipamento:

- Gestao das reparagoes

- Gestao de RMAs

- Gestao de entregas de equipamentos reparados e faturagao
- Gestao da base de dados de conhecimento

- Integracdo com contratos

- Integragcdo com CRM eticadata | atividades
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CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT

CRii

Destinatarios

Todas as empresas que necessitam de fidelizar clientes.

‘~ WEB BASED
e S

Solugao ideal para melhorar os processos de venda, marketing e
servigos da sua empresa. Integrado com o ERP eticadata, o CRM
é uma ferramenta rapida, flexivel e acessivel que possibilita
inimeras melhorias nos processos diarios de negécio e na

fidelizacao de clientes.

A gestéo de contactos, clientes em potencial, oportunidades,

atividades séo as principais funcionalidades desta plataforma.

Oferece-lhe a capacidade de facilmente criar e manter uma viséo
clara dos clientes desde o primeiro contacto passando pela venda

até ao poés-venda.

E a ferramenta ideal para gerir clientes,
potenciais clientes, oportunidades e

atividades!
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Aspetos gerais

o Gestao de clientes em potencial e oportunidades;

o Gestao de atividades permitindo o registo das atividades
diarias ou futuras, organizando assim a agenda das atividades
dos seus utilizadores e departamentos:

- Telefonema ou fax;

- Email, carta, IM ( "imediate message" );

- Compromisso / reuniao;

- Tarefa;

- SMS;

- Intervencgao de oficinas;

- Intervengao de assisténcias;

Agenda;

Ligacéo bidirecional com outlook ou exchange;

Listas de marketing;

Campanhas;

Gestao de atividades recorrentes e periddicas;

Geracdo automatica de atividades;

« Sincronizagao com servigos online ou smartphone para

envio de SMS;
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GESTAO DE OBRAS E PROJETOS

GOF

Destinatarios

Empresas de construgéo civil e areas de negdcio que envolvam

&N WweBBASED
R

empreitadas como: Eletricidade, pinturas, canalizagdes, carpintarias,

projetos, arquitetos, organizagao de eventos, etc.

O setor das obras e projetos tem vindo a sofrer varias

transformagdes nos ultimos tempos, fruto do aumento das exigéncias
dos clientes em relagéo a custos, prazos e qualidade. Em virtude
destes e de outros fatores, as empresas sdo pressionadas a

adaptarem-se a estas mudangas.

Com esta ferramenta, a racionalizagao do trabalho e a redugao de
custos diretos e indiretos, evitando surpresas e problemas no decorrer

da sua execugéo € uma realidade.

Desenvolvido para responder as necessidades especificas das
empresas da drea da construgéo e projetos, o GOP ¢ a solugao para a
elaboragao de orgamentos complexos, que lhe permite determinar
custos e proveitos inerentes a execugao de determinado projeto,

bem como avaliar a sua viabilidade.

Por outro lado, permitira acompanhar a execucgao dos projetos,
facilitando a alocagdo e gestdo dos recursos, e avaliar
proativamente o desenrolar da execugao, denunciando desvios

sobre o planeado.

Se 0 que pretende € a melhor solugéo para a gestéo de obras e

projetos, esta é a sua ferramenta por exceléncia.
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Saiba como estao a evoluir 0s seus

projetos. Podera agir mais rapidamente,

analisar mais detalhadamente, reduzir

custos, otimizar processos e maximizar

O seu lucro.

Aspetos chave

o« Orgamentos
- Disposigao das tarefas num articulado
- Importagao do articulado / tarefas a partir de ficheiro Excel
- Definigao de perfis de importagao
- Definigao dos custos e recursos via folha de rendimento

- Possibilidade de atribuicao de valores resultantes de
férmulas elaboradas através do editor de férmulas, com

suporte a variaveis e textos descritivos

o Gestao e controlo de execugao
- Elaboracéo de autos de medigao

- Identificacao de trabalhos

o Gestao de custos
- Atribuicdo dos recursos as tarefas
- Visualizacao dos custos e recursos alocados

- Identificagao dos desvios em valores e quantidades



GESTAO DE OBRAS E PROJETOS

o Revisdo de pregos;

e Planeamento (mapa de gant);
o Gestdo de templates;

o Registo de obrg;

o Autos de produgéo;

o Autos de cliente;

o Reor¢camentagao;

o Subempreitadas;
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O cumprimento de prazos e custos

nao tem de ser um problema.

Com a solucéo GOP tera o total
controlo da execucao de qualquer

projeto, até ao ultimo detalhel

" eticadata software -
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SUITE- GESTAO HOTELEIRA

Destinatarios

Todas as unidades hoteleiras, hotéis, pousadas, residenciais,

9 WEB BASED
@ oo

turismo de habitagao, etc.

Desde a reserva até o check-out, com o SUITE passa a ser facil gerir
todas as rotinas operacionais de uma unidade hoteleira,

independentemente da sua dimenséao ou tipo de operacao.

Destinado ao apoio na gestao de espacgos de hotelaria, o SUITE
responde as necessidades mais exigentes deste setor,

possibilitando a gestao de diversos servigos prestados aos hospedes.

Aumente o nivel de SATISFACAO dos
seus hospedes.
Conhega com EXATIDAO os proveitos

e 0S custos da sua unidade.
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Aspetos chave

o Espagos organizados hierarquicamente por: Blocos, pisos,

n° de alojamento / quarto / suite;
o Assistente de criagao de alojamentos e extras em lote;

o Servigos disponiveis, com estrutura hierarquica por: Grupo,

servigo / encargo;
e Reservas individuais e de grupo;

o Interface com Cartdo de Cidadéo, aquisigdo automatica

de dados;

o Visualizagdo detalhada de disponibilidades de alojamentos por
periodo e por tipo, com discriminagéo de quartos: Ocupados,
fora de servico, allotment, em opgao, livres, overbooking

e em lista de espera;

o Reservas com estados: Reserva, check-in, check-out, pendente de

confirmagao, lista de espera, overbooking, cancelada;
« Rooming list - com possibilidade de emparelhamentos rapidos;
o Check-in e check-out de grupo;

o Atribuicdo automatica de alojamentos a um conjunto de

reservas em fungéo de filtros e critérios definidos pelo utilizador;
o Atribuigdo e gestdo de extras: SPA, garagem, cama extra, etc;

o Atribuigdo automatica das preferéncias do héspede: Fumador,

vista para o mar, quarto preferido, etc;

« Definigdo de regras de faturagdo: Determina como € feita a
reparticdo dos encargos entre o héspede e a entidade que

efetuou a reserva;
o Precos diferenciados por periodos dentro da mesma reserva;
o Planning de reservas: Visualizagdo grafica do estado dos quartos;

o Integragdo com centrais de reserva on-line;
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e Servigos de governantas automaticamente associados o Definigdo de mensagens de avisos para as a¢des de reserva,
areserva e nos dias parametrizados; check-in, check-out e faturagéo;
o Nivel de overbooking parametrizavel; o Entidades com opgdes de lista negra, como pedido de

ré-pagamento ou se pode efetuar reserva;
o Dayuse; pre-pag P

L ) . e Introdugao de dados a partir do Cartao de Cidadao.
e Ligagdo a centrais de reserva;

e Ligagdo ainterface FIAS e centrais telefénicas; e o o

o Tabela base - Rack. Criagé@o de novas tabelas de pregos

baseadas numa percentagem dos valores da tabela Rack;

o Visualizagdo grafica do calendario anual com os varios periodos
(épocas ), eventos, feriados e periodos de inatividade,

diferenciados por cores;

e Possibilidade de criar tabelas exclusivas para contratos

celebrados com entidades;

« Possibilidade de definigao de regras de faturagéo

para as entidades;
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SUITE- GESTAO HOTELEIRA

e o o

« Possibilidade de estabelecer acordos de allotments com pregos e Integragao online com o ERP faturagao / stocks /
diferenciados com ou sem quantidades; contas correntes / contabilidade / tesouraria;

o Diagndstico e aviso de situagdes anémalas: « Conjunto completo de listagens e mapas com exportagéo

) ) para os formatos mais comuns;
- Reservas com check-in ou check-out por realizar, controlo

de limite de crédito com botdes de atalho para correcdo imediata o Memorizagéo dos critérios de filtragem definidos pelo utilizador;

das incoeréncias detetadas; « Mapas oficiais: SEF, INE, DGT, IVA e SAF-T;

e Langamento automatico das diarias e outros encargos nas « Mapas de gestao;

contas das reservas;
e Bookings de analise, booking position, booking mensal, etc;

e Impressédo automatica dos mapas selecionados pelo utilizador: _ - ) ) o B
« Plannings de analise: Planning de disponibilidades, ocupagao, etc;
- Possibilidade de construir e acrescentar novos mapas;

« Criagao, langamento e transferéncias de movimentos

Conhega MELHOR os seus clientes.
] y _ PROMOVA a sua unidade hoteleira.
e Langamento de encargos em bloco para varias reservas;

e Faturagéo agrupada ou discriminada; ngue O Seu hOtel ao MUNDO

nas contas da reserva;

o Pagamento em moedas alternativas;

e Possibilidade de impressao das contas detalhadas

ou com descritivos;

o Possibilidade de efetuar night-audit especial para

as saidas antecipadas;

o Possibilidade de registar despesas nos alojamentos

através do Gourmet e POS;
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E-MOBILE
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Destinatarios

Todas as empresas

‘~ WEB BASED
e S

O E-Mobile reflete a atitude vanguardista da eticadata, enfatizando a
portabilidade como vetor fundamental para a o sucesso da gestéo de

qualquer empresa.

Uma ferramenta de apoio a gestao, por exceléncia, pensada de raiz
para oferecer uma usabilidade superior e um design ‘clean’, com a
maxima seguranga oferecida por tecnologias de elevados standards

de qualidade.

Tenha o controlo da sua empresa sem preocupagdes em qualquer

parte do mundo, com o minimo de esforgo.

Em gqualguer momento, em qualquer
lugar. Medir para melhorar, um pilar
fundamental das empresas do
século XXI. Os nossos dashboards
melhorados, agora também como

APPs para smartphones
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Aspetos chave

FUNCIONALIDADES GERAIS

o Andlises graficas personalizaveis;
o Consultas partilhadas entre o ERP e E-Mobile;

o Acesso a informagao detalhada de clientes, com possibilidade

de contactar diretamente a partir da aplicagdo E-Mobile;

o Informacdo detalhada de artigos, incluindo linhas de preco,

stocks nos armazéns e componentes de artigos de inventario

« Introdugdo de encomendas, vendas (incluindo documentos

de transporte) e recebimentos.
- Integragéo de encomendas em documentos de venda
- Duplicagdo de encomendas, vendas e guias de transporte

- Documento de transporte global

o Lista de clientes filtrada por vendedor;
o Possibilidade de filtro dos artigos disponiveis por vendedor;

o Impressao direta para impressoras Bluetooth,



E-MOBILE

REQUISITOS MINIMOS
e Android: 4.0 Ice Cream Sandwich ou superior

o |0S: 4.0 ou superior

Tenha 0 seu negocio nas suas Maos...

a qualquer hora, em qualquer lugar.

eticadata  SOFTWARE DE GESTAO EMPRESARIAL

eticadata

RPA7

eticadat
MOBILE

LOGIN  pgyg
EMPREsA TESTE
EXERCICIO Ex 207
SECCAD  gec

4l

CONSULTAS

CLIENTES

-

YENDAS

ARTIGOS

& 2

DEFINIGOES TERMINAR SESSAD



eticadata

2RPA7

E-PORTALS
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Destinatarios

Qualquer empresa.

9 WEB BASED
& v

O E-Portal’s é uma plataforma que permite organizar, compartilhar e
disponibilizar informagoes internas e externas num ambiente tnico

de forma facil e intuitiva, facilitando a gestdo da sua empresa.

Aintegragéo do E-Portal’s com o ERP eticadata vai permitir a sua
empresa entrar num novo conceito de trabalho, com processos

automatizados que agilizam a gestao da sua empresa.

E-Mails, atas de reuniao, normativos,

politicas e regulamentos avulso?

E tempo de implementar uma das
ferramentas de comunicagao interna
mais poderosas para uma empresa
Um Portal Interno, com a nossa

solucao E-Portals.
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Aspetos chave

GESTAO DE CONTEUDOS

A Gestéo de contetdos engloba um conjunto de funcionalidades
que permite a qualquer pessoa, criar, editar, gerir e publicar

qualquer tipo de contetido numa plataforma Web.

e« Administrar web sites: Painel de controlo com diversas

configuragbes para gerir um portal corporativo;

o Forum: Ferramenta disponibilizada para promover debates

sobre diversos temas;

o« Blog: Ferramenta para disponibilizar conteudos informativos
nomeadamente noticias, textos, excertos, etc. Esta ferramenta
pode ser utilizada diretamente através do portal corporativo ou
através do Windows Live Writer, para aceder a todas as

funcionalidades de edi¢&o do Microsoft Word.
« Workflow dos conteudos criados;
o Newsletter,
o Partilha de documentos;
o Galeria de imagem;
e HTML WYSIWYG;
o Visualizagdo feeds RSS;

o Guestbook;



E-PORTALS

o Questionario;

« FAQ'S,

o Calenddrio de eventos;
o Estatisticas do site;

o Formulério de contacto;

o Templates, contetdos prédefinidos, nomeadamente conteldos

HTML, emails e estilos CSS;

API's

o Facebook, JanRain, Twiter, Flickr, Google, Google Maps, Google
Analitics, Bing, Bing Maps, Windows Live, Windows Live Writer,

Woopra, IntenseDatabase, Disqus, AddThis.com, etc.

MODULO GESTAO COMERCIAL
o Dashboard conta corrente;
o Listagem pendentes;
o Histdrico;
o Perfil;
o Contactos;
o« Documentos ( geral / detalhes);
- Venda;
- Liquidagdes;

- Encomendas;
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MODULO DE RECURSOS HUMANOS

o« Consulta plano de férias;

o Submisséo plano de férias;

« Consulta faltas;

o Registo de faltas;

o Justificagao de faltas;

o Consulta despesas / deslocagoes;

e Registo despesas / deslocagoes;

o Consulta processamentos;

o Acesso documentos ( recibos, declaragéo rendimentos );

o Gestor funcionarios: Responsavel pela gestéo de processos

(workflow de aprovagdes );

Ja imaginou construir a sua
plataforma online, administrar o seu
website, promover debates criando
O seu forum ou disponibilizar

conteudos atraves de um blog?
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MODULO DE GESTAO DE OFICINAS

« Agendamento de servigos;

o Consulta de reparagoes;

o Consulta de orgamentos;

o Aprovagao / rejeicdo de orgamentos;

« Consulta do plano de manutengéo da viatura ( especifica / modelo );

o Consulta de viaturas ( detalhes / componentes );

e Histdrico de reparagoes;

D

era 0 seu ERP na web e seré

fwe®x @ind
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GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

biH

GESTAO
DE RECURSOS
HUMANOS

eticadata  SOFTWARE DE GESTAO EMPRESARIAL



GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
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Destinatarios

Qualquer empresa com funcionarios. Gabinetes de contabilidade.

6 WEB BASED

C 3

0 sucesso de qualquer organizagéo esta fortemente dependente

de uma boa gestao dos recursos humanos.

Nos dias de hoje, a gestao de recursos humanos € cada vez mais
complexa devido aos inumeros elementos a ter em conta. Cadastro

e controlo dos funcionarios, contratos, processamento e pagamento
de salarios, contabilizagdo, cumprimento de obrigacdes legais e
fiscais sdo apenas alguns exemplos das tarefas que os profissionais
de recursos humanos ou administradores tém de efetuar. Assim, para
uma boa gestao de recursos humanos é necessaria uma aplicagao
capaz de gerir todos os elementos relacionados com os colaboradores

e de fornecer indicadores para auxiliar a administragao.

Simples de usar, adaptada a varios mercados e preparada para
cumprir todas as exigéncias legais, Recursos Humanos eticadata

€ a solugao para gerir os colaboradores de qualquer organizagao.

Simples de usar e adaptada a

varios mercados!
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Aspetos chave

GESTAO DE CONTEUDOS

e Cadastro completo dos funcionarios;

o Registo integral do pessoal ( faltas, horas extra, férias,

alteragdes de vencimento, contratos, etc. );

o Processamento automatico dos salarios tendo em conta
vencimento, subsidio de alimentag&o, abonos fixos ou

varidveis, faltas, descontos, etc ;
o Gestdo completa do contrato de trabalho;

« Gestdo de turnos rotativos, para efeito de célculo

do subsidio de turno;

o Possibilidade de efetuar, de uma so vez, alteragdes gerais
(ex: Aumentar o vencimento de todos os funciondrios do

departamento de produgdo em 2% );
e Calculo do vencimento a partir do valor liquido ou iliquido;
o Caixa Geral de Aposentagbes e ADSE;
o Emisséo de todos os mapas obrigatdrios;
o Mapas e consultas de apoio a gestdo da empresa;

e Processamento periddico / multiprocessamento;



GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

o Avisos automaticos das datas relacionadas

com funcionarios e mapas legais;
« Automatizagéo da contabilidade e tesouraria;

o Gestdo de todos 0s processos inerentes a seguranga

e saude no trabalho; “k

o Formagao; “k
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Poupe tempo e otimize 0S recursos
da sua empresa. Com a solucao
GRH podera efetuar de uma so vez
alteracdes gerais, automatizar o
processamento de salarios e emitir

avisos automaticos!
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CONTABILIDADE

CTE

Destinatarios

Departamento financeiro de qualquer empresa. Gabinetes

de contabilidade.

A contabilidade é o controlo que a empresa possui sobre a sua vida
econdémica, financeira e patrimonial, representando por isso uma

grande importéancia para a gestdo dos negdécios.

Fruto de anos de experiéncia e da aprendizagem com profissionais
da area, a Contabilidade eticadata € a solugao para manter as contas
da empresa sob controlo, facilitar a tomada de decisdes e assegurar

o cumprimento das obrigagdes fiscais.

Desenvolvida com uma interface simples, intuitiva e ergonémica,
pensada para minimizar os tempos de operagdo aumentando assim

a produtividade.

Planos e mapas de gestao totalmente configuraveis, planos de
contas alternativos multi-idioma e multimoeda e contabilizagao
simultanea em varias moedas de referéncia, asseguram a
adaptabilidade a varios tipos de negdcio e realidades econémicas,

incluindo economias hiper-inflacionarias.

eticadata  SOFTWARE DE GESTAO EMPRESARIAL

eticadata

eRPA7

Aspetos gerais

« Introdugdo de movimentos otimizada para uso do teclado;

e Pesquisas rapidas ( contas, descritivos, etc. ), tipificagdo
de movimentos e langamentos automaticos para maior

rapidez na introdugao de movimentos;
« Contabilidade geral, orgamental e analitica;
e Tratamento de fluxos de caixa e centros de custo;
e« Reconciliagédo de movimentos;

« Apuramentos automaéticos ( IVA, resultados,

Reg. Existéncias );
e« Emissdo de todos os mapas legais e declaragdes fiscais;

e Planos de contas por exercicio, planos de contas

alternativos e ano fiscal diferente do ano civil;

« Mapas de gestdo configuraveis, com possibilidade

de andlises de varias empresas em simultaneo;
e Reconciliagéo bancaria automatica;

e Importagao de movimentos via e-Fatura;
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CONTABILIDADE

= Contabilizag&@o simultdnea em vérias moedas de referéncia;

o Consultas, extratos e mapas visualizaveis ao cambio atual

ou histérico;

o Operagdes multiempresa: permite a execugdo de tarefas em lote

para vérias empresas em simultaneo;

« Planos operacionais;

« Importacdo de ficheiros SAF-T PT para langamentos;

« Editor derelatorios de gestdo; A contabilidade nas méaos de guem

= Business Add-In (Excel) sabel O carater multiempresa permite
« Editorde anexo DF; a gabinetes de contabilidade gerir

varios clientes em simultaneo!
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INVESTIMENTOS IMOBILIZADO

WiV

Destinatarios

Departamento financeiro de qualquer empresa. Gabinetes de

contabilidade.

0 ativo imobilizado, na maioria das empresas, tem um valor
materialmente relevante pelo que o seu controlo é de elevada

importancia.

Desde a compra até ao abate ou alienagao, os bens imobilizados

envolvem uma série de procedimentos administrativos que, pelo

seu volume, consome muito tempo de trabalho.

Investimentos eticadata é uma solugéo de software de gestao
para a inventariagao e controlo dos bens de imobilizado, calculo

das amortizagoes, revalorizacoes e respetiva contabilizacao,

emissao de mapas fiscais, etc.

Com total integragao com os restantes modulos eticadata e

simples de usar, esta solugédo permite a redugéo efetiva do tempo e

esforgo na execugao de tarefas que envolvam este tipo de ativos.

eticadata  SOFTWARE DE GESTAO EMPRESARIAL

eticadata

eRPA7

Aspetos chave

Cadastro completo dos bens (‘aquisi¢éo, localizagao,

4

vida util, fotos, etc);

o« Controlo patrimonial: Registo de atividades

e localizagdo do bem;
o Distribuigdo por centros de custo;
a Planos financeiros;
o Registo da aquisigao;
« Manutengédo / reparacéo de bens;
o Método de amortizag&o por linha reta ( quotas constantes );

o Regime intensivo de amortizagdes - quotas decrescentes

(degressivas ) e soma dos digitos;
o Amortizagao de elementos de reduzido valor;
o Regime duodecimal;

e Processamento anual ou duodecimal por linha reta ( quotas

constantes ), decrescentes ( degressivas ) ou soma dos digitos;

o Simulacdo e processamento de reavaliagdes livres e legais

segundo varios critérios;

o Revalorizagtes e perdas por imparidade;
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o Abates / Alienagdo de bens;

« Tratamento de ajustes fiscais ( quotas perdidas,

limites aceites fiscalmente, subsidios, etc );
o Emissao dos mapas legais;
o Diversos mapas de andlise;
o Emissao de etiquetas dos bens;
o Automatizagédo da contabilizacéo;

o Simulagao de depreciagoes;

Simples e facil de usar,
INVESTIMENTOS eticadata
reduz o tempo e esforco

na execugao de tarefas.
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E-COMMERCE

EC-“

Destinatarios

Todas as empresas que pretendem divulgar o seu negdcio na web,

através de uma loja online integrada com o ERP eticadata

A venda de produtos e servigos através da internet é uma realidade
em rapido crescimento. Atualmente uma porgao significativa das
transagbes comerciais ja sdo realizadas online e ninguém tem
duvidas de que, no futuro, esta porgéo constitua a parte maior das

vendas das empresas.

Antecipando este facto, a eticadata concebeu um produto da linha
E-Portals que permite, a qualquer empresa utilizadora do ERP

eticadata, criar a sua proépria loja online.

0 E-Commerce é uma ferramenta de simples utilizagao, totalmente
integrada e pode ser gerida quase na totalidade dentro da propria

aplicagao ERP eticadata.
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FUNCIONALIDADES

FUNCIONALIDADES TRANSVERSAIS

4

Gestédo de permissdes de administrador;

o Multisite e multi-idioma;

o Perfil de utilizador editavel;

4

Ligagdo com redes sociais;

Motor de pesquisa;

4

Widget de publicidade com contador configuravel;

4

ARTIGOS

o Catalogo de artigos integrado com ERP eticadata;
o Categorizagéo de artigos;

o Detalhes do artigo em multiplos idiomas;

o Compativel com gestéo de stocks;

« Compativel com gestdo de referéncias ( ex. tamanhos,

cores, etc. );
o Galerias de imagens por categoria, artigos e referéncias;
o Sistema de rating e comentarios a artigos;
o Artigos em destaque;
« Sugestao de artigos recomendados;
« Promogdes por percentagem ou valor;
e Artigo promocional

o Ficha técnica por familia;
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- v
e o o
o Registo de clientes; « Diversos métodos de pagamento configuraveis;
e Integragao dos clientes E-Commerce como e Levantamento na lojg;

clientes do ERP eticadata;
« Contra entrega;

o Perfil de utilizador editével, .
e Paypal, Hipay;

o Consulta de histérico de compras;

« Consulta de encomendas para administradores do portal;

o Carrinho de compras integrado com modulos de encomendas

e vendas do ERP eticadata; ) )
o Reviews por artigo;

o Alertas automaticos de carrinhos abandonado; ) N _ o
o Envio automatico de email a solicitar

a classificagéo de cada artigo adquirido;

S - %
i3 eticadata

CONVIDADO

INTCIO

25 MO Careg gy
==

A loja de vestuario ne 1 g, Eurepa
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E-MEDICAL

€D

Destinatarios

Consultérios Médicos | Unidades de Saude | Clinicas

0 E-Medical é uma solugao de gestéo clinica integrada, concebida
para dar resposta as diferentes necessidades das unidades de

salde, clinicas, consultérios médicos, etc.

Gere toda a informac&o clinica e administrativa dos utentes,
promovendo uma boa colaboragdo entre os profissionais através
de workflows de trabalho integrados, otimizando os processos e
apoiando a prética clinica, disponibilizando um conjunto de

funcionalidades adaptadas as suas necessidades especificas.

Gerir a informacao clinica e administrativa

dos utentes nunca foi tao facil.

Atudlizar |

V|
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FUNCIONALIDADES

[ §

00115

« e
. SRl v 2 auinta-
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223 S MANUEL GOMEZ REBOLO

Em Espera
||| Cancelada
Terminada

Removida

s .
000 |

——
[ |

Fo v ——

Utentes - ligagdo ao RNU e apresentagéo

dos dados recolhidos;

Entidades responsaveis de faturagao | organismos - lista
de EFR fornecidas pela ACSS, responsaveis

pela prescri¢cdo de medicamentos;
Médicos — gestdo de médicos permitindo:
- Flexibilidade de horarios dos médicos;

- Gestédo de varias especialidades;

- Marcagéao de auséncias para periodos de tempo

(longa ou curta duragéo) sendo refletido na agenda clinica;
- Tipos de consultas a efetuar e duragéo associada;

- Login do utilizador recorrendo a gestao de utilizadores

do ERP restringindo o acesso a informagao;
- Gestao de tipos de declaragdes médicas;

- Gestao de cor identificativa dos médicos na agenda;

Anexar Bocums

i YT —
Temines Consule & Eatar Ficha do Ltente
# EmiicFotura

% Marcagaas e

erados B
: : RO Oganiemes % Retfcagiode,
Abric Coneyits 5 e
| e Autofsturagio edicos
T rogses | B Fatorsgio Uhente

SPeracles e faurgio |

ComAsaNTOSSIvA |

Ml iniciclizada

demo  MEDTE- MEDICALTESTA!
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E-MEDICAL

Gestédo de hordrios — criagédo de hordrios com turnos

rotativos ou fixos;

Gestao de estados da consulta, tipos de consultas,

especialidades;

Agenda clinica - diferentes vistas, diferentes filtros,
marcagao de consultas e gestdo do estado da consulta,

possibilidade de emissao de fatura, anexo de documentos;

Gestao de consultas - acesso ao processo clinico do utente,
navegacao entre consultas e anexos de documentos

(exames clinicos);
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Requisitos
MiNIMOoS

22.1 22.2
hardware software

Servidor Servidor

- Intel Core i5 ( ou superior ) - Windows Server 2008 ou superior

-4 GB RAM - Microsoft SQL Server 2008 ( com os ultimos Services Packs )
- Rede 100 Mbps ou superior

-2 GB de disco livros Posto de trabalho ou instalagao monoposto

Posto de trabalho ou instalagao monoposto - Microsoft Windows 7 ou superior

- Intel Pentium 2.5GHz ou superior - Recomendavel Internet Explorer 11 ou superior

-2 GB RAM ( 4GB recomendados em monoposto )
- 2 GB de disco livres ( SSD recomendado em monoposto )
- Rede 100 Mbps ( posto de trabalho)

NOTA
- Display | Resolugao 1024 x 768 Estes requisitos podem variar em fungéo das especificidades de cada cliente
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™
eticadata

Solutions for Life.

COLOMBIA
PORTUGAL ANGOLA
M/ R. Alexandre Vieira, 35 - Apartado 2021 CABO VERDE
4705-163 Braga .
GUINE BISSAU
T /+351 253208 280
F /+351 253208 289 MOGAMBIQUE
E / eticadata@eticadata.pt S. TOME E PRINCIPE
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A eticadata ndo da nenhuma garantia, explicita ou implicita,

no conteudo deste documento.
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